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POLÍTICA DE PRIVACIDAD DESAFÍO COMÚN ABANCA 
 
 
 

1. ¿Quién es el responsable del tratamiento de sus datos personales? 
 
Es ABANCA Corporación Bancaria, S.A. (en adelante, “ABANCA”), con domicilio social en Betanzos (A Coruña), 
en la Calle Cantón Claudino Pita nº 2, C.P 15300 y provista de CIF A70302039. 
 
En ABANCA contamos con un Delegado de Protección de Datos, formalmente designado, con el que puede 
ponerse en contacto si lo necesita a través de la dirección de correo electrónico privacidad@abanca.com.  
 
 

2. ¿Cómo obtenemos sus datos personales? 
 
ABANCA obtiene sus datos de carácter personal de alguna de las siguientes fuentes: 
 

- Datos derivados del desarrollo y ejecución de la relación laboral formalizada entre Usted y ABANCA; y 
 

- Datos aportados por Usted a través del registro en la App y, en consecuencia, en la Plataforma de e-
learning (en adelante, conjuntamente la “App”) en el marco del Programa “Desafío Común ABANCA”, 
así como aquellos otros datos que se generen como consecuencia del uso de la misma. Estos datos 
son los estrictamente necesarios para cumplir con las finalidades indicadas en la presente Política de 
Privacidad y están identificados en los correspondientes formularios mediante asterisco (*). En ningún 
caso está obligado a facilitar dichos datos, pero le informamos de que, en caso de no hacerlo, no podrá 
registrarse en la App o, en su caso, disfrutar de todas las funcionalidades que la misma pone a 
disposición de los usuarios. 

 
 

3. ¿Qué tipo de datos personales tratamos? 
 
Los datos personales que ABANCA tratará con motivo de su registro y uso de la App en el marco del Programa 
“Desafío Común ABANCA” se limitarán únicamente a: 
 

- Datos identificativos (nombre, apellidos y DNI) y datos de contacto (dirección electrónica corporativa 
y teléfono móvil). 
 

- Datos que se generen con motivo de la ejecución, seguimiento y control de las actividades formativas 
que Usted realice a través de la App (con carácter enunciativo pero no limitativo, los datos relativos al 
grado de avance en las actividades formativas, a los resultados de los test de evaluación y control de 
la correspondiente actividad que Usted realice, etc.). 

 
 

4. ¿Con qué finalidad tratamos sus datos personales y bajo qué legitimación? 
 
El tratamiento de sus datos personales persigue las siguientes finalidades: 
 

i. Gestionar la formación que recibirá el personal al servicio de ABANCA, lo que incluirá la realización de 
análisis estadísticos, seguimiento, control y evaluación de las actividades realizadas por Usted dentro 
de la App en el marco del Programa “Desafío Común ABANCA”.    
  

ii. Gestionar el registro y uso de la App, lo que podrá incluir: 
 

- Poner a disposición de los usuarios el contenido que resulte necesario a los fines de cumplir 
con las necesidades formativas requeridas. 

- Permitir la solución de problemas técnicos y de usabilidad, así como de incidencias que pudieran 
surgir durante el registro y uso de la App.  

- El desarrollo y la mejora continua de la App, incluyendo la realización de análisis estadísticos 
de uso de la misma. 
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La base jurídica que legitima el tratamiento referido con anterioridad es: (i) la ejecución del contrato laboral 
formalizado entre cada uno de los usuarios que se registren en la App y ABANCA; y (ii) el cumplimiento de 
obligaciones legales que resulten de aplicación a ABANCA.  
 
Asimismo, en caso de que Usted nos facilite algún dato de carácter personal identificado como opcional 
mediante asterisco (*) en los formularios que pudieran incorporarse en la App, la base jurídica que legitima 
dicho tratamiento es el consentimiento otorgado por Usted al marcar la casilla correspondiente y enviar 
cumplimentado el formulario.  
 
 

5. ¿A qué destinatarios se comunicarán sus datos personales?  
 
ABANCA podrá comunicar sus datos personales a los órganos competentes de las Administraciones Públicas 
que determine la legislación vigente en cada momento, tales como Autoridades Laborales, Servicio Público de 
Empleo Estatal, Fundación Estatal para la Formación en el empleo, Tesorería General de la Seguridad Social o 
Agencia Española de la Administración Tributaria, así como órganos judiciales y órganos sindicales, en todo 
caso para el ejercicio de sus legítimas competencias y a los efectos de dar cumplimiento a las obligaciones 
legales que correspondan y siempre con el alcance que determine la legislación aplicable en cada momento. 
 
 

6. ¿Por cuánto tiempo conservaremos sus datos personales? 
 
Los datos personales derivados del uso de la App serán conservados durante el tiempo necesario para cumplir 
con las finalidades indicadas en el apartado 4. 
 
Una vez cumplidas las citadas finalidades, los datos serán bloqueados conforme a lo dispuesto en la normativa, 
lo que implica que estarán disponibles tan solo a solicitud de Jueces y Tribunales, el Ministerio Fiscal o las 
Administraciones Públicas competentes durante los plazos de prescripción legal que resulten de aplicación. 
Transcurridos dichos plazos, los datos serán eliminados. 
 

7. ¿Cuáles son sus derechos en relación con el tratamiento que hacemos de los mismos? 
 
Podrá ejercitar sus derechos de acceso, rectificación, supresión, oposición, limitación del tratamiento, 
portabilidad y revocación del consentimiento mediante comunicación escrita, indicando la referencia 
“Protección de Datos” y el concreto derecho a ejercitar, dirigida al Departamento de Administración de Personal 
en la siguiente dirección postal: Rúa Nueva 30, 5ª planta, C.P 15003, A Coruña. Asimismo, le informamos de 
que tiene derecho a presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos en caso de 
considerar que sus derechos han sido vulnerados.   
 
 
 
 


